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Hinweise zu diesem Handbuch

Im Handbuch finden Sie an verschiedenen Stellen Hinweise und Warnungen vor mdglichen
Gefahren. Die verwendeten Symbole haben folgende Bedeutung:

A
A

<

i

GEFAHR!

® Bedeutet, dass Tod oder schwere Kdrperverletzung eintreten werden, wenn die
entsprechenden VorsichtsmalRnahmen nicht getroffen werden.

WARNUNG!

® Bedeutet, dass Tod oder schwere Korperverletzung eintreten kénnen, wenn die
entsprechenden VorsichtsmalRnahmen nicht getroffen werden.

VORSICHT!

® Bedeutet, dass ein Sachschaden oder leichte Kérperverletzung eintreten kann,
wenn die entsprechenden Vorsichtsmalinahmen nicht getroffen werden.

ACHTUNG

® Bedeutet, dass ein Sachschaden eintreten kann, wenn die entsprechenden
VorsichtsmaBnahmen nicht getroffen werden.

® Mit dieser Warnung wird auf die méglichen Folgen beim Beriihren von elektro-
statisch empfindlichen Bauteilen hingewiesen.

Hinweis

Anwendungstipps und nutzliche Infos werden mit "Hinweis" gekennzeichnet. Sie enthalten
keine Information, die vor einer geféhrlichen oder schadlichen Funktion warnt.

> Dieser Pfeil markiert Arbeitsschritte, die Sie ausfiihren sollen.
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KeContact P20 tragt das CE-Zeichen.
Die entsprechenden Konformitatserklarungen liegen bei KEBA AG auf.
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¥ 200

KeContact P20 erfillt die ROHS Richtlinie (RL 2002/95/EG).
Die entsprechende Konformitatsbestatigung liegt bei KEBA AG auf.

Entsorgungshinweis
Das Symbol der durchgestrichenen Abfalltonne bedeutet, dass Elektro- und Elektronikgerate
inklusive Zubehér getrennt vom allgemeinen Hausmill zu entsorgen sind. Hinweise befin-
den sich auf dem Produkt, in der Gebrauchsanleitung oder auf der Verpackung.

Die Werkstoffe sind gemaf ihrer Kennzeichnung wieder verwertbar. Mit der Wiederverwen-
dung, der stofflichen Verwertung oder anderen Formen der Verwertung von Altgeraten,
leisten Sie einen wichtigen Beitrag zum Schutz unserer Umwelt.

Anderungsverzeichnis

Versionsand. Datum geénderte Beschreibung
von / auf Seiten
V1.00 200612 - Handbuch erstellt
V1.10 200712 8 Kapitel ,Ubersicht*: Bild TD-1609-041-a Basismodell mit Ladekabel T1 geandert
10 Kapitel ,Stromladestation mit Steckdose“: Ladevorgang starten geandert
11 Kapitel ,Stromladestation mit Ladekabel*: Bild TD-1609-041-a geandert
V1.20 260912 5,6 Kapitel ,Sicherheitshinweise* geéndert und ergéanzt
6 Kapitel ,BestimmungsgemaRer Gebrauch*: letzten Absatz umformuliert
10 Kapitel ,Stromladestation mit Steckdose": Ladevorgang starten/beenden geéand.
11 Kapitel ,Stromladestation mit Kabel“: Ladevorgang starten/beenden geandert
12-13 Kapitel ,Status LED" geandert
14 Kapitel ,RFID Benutzerkarten programmierten”: Abschnitt Loschen geéndert
Kapitel ,Zylinderschloss einbauen/ausbauen*:
16 Abschnitt Zylinderschloss einrasten/ausbauen geandert
17-18 Kapitel ,Stoérungsbehebung* geéndert
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KeContact P20 Wichtige Informationen

1 Wichtige Informationen

1.1 Sicherheitshinweise

WARNUNG!

A Nichtbeachtung der Sicherheitshinweise kann zu Lebensgefahr, Verletzungen und
Schéaden am Gerét fihren! KEBA AG lehnt jede Haftung fir daraus resultierende
Anspriiche ab!

® Elektrische Gefahr!
Die Montage, erste Inbetriebnahme und Wartung der Stromladestation darf nur
von einer einschlagig ausgebildeten, qualifizierten und befugten Elektrofach-
kraft* durchgefihrt werden, der dabei fiir die Beachtung der bestehenden Nor-
men und Installationsvorschriften voll verantwortlich ist. Details sie-
he,KeContact P20 Installationshandbuch (fir den Fachmann)“.

® Elektrische Gefahr / Brandgefahr!
Verwenden Sie niemals defekte, abgeniitzte oder verschmutzte Ladestecker.

® Der Eigentimer (Endkunde) hat dafur zu sorgen, dass die Stromladestation
immer nur in einwandfreiem Zustand betrieben wird:

- Die Stromladestation muss regelmafig auf Defekte an der Steckdose bzw. am
Ladestecker (inklusive Ladekabel) und auf Gehédusebeschédigungen tberpruft
werden (Sichtkontrolle).

- Eine beschadigte Stromladestation muss umgehend abgeschaltet und ausge-
tauscht werden.

- Reparaturarbeiten an der Stromladestation sind nicht zuldssig und durfen nur
durch den Hersteller durchgefiihrt werden (Austausch der Stromladestation)!

- Nehmen Sie keine eigenmachtigen Umbauten und Modifikationen an der
Stromladestation vor!

- Entfernen Sie keine Kennzeichnungen wie Sicherheitssymbole, Warnhinwei-
se, Leistungsschilder, Bezeichnungsschilder oder Leitungsmarkierungen!

e Die Stromladestation hat keinen eigenen Netzschalter! Als Netztrenneinrich-
tung dient der FI- und Leitungsschutzschalter der Geb&udeinstallation.

® Fir den Anschluss eines Elektrofahrzeuges an die Stromversorgungseinrich-
tung fur Elektrofahrzeuge darf kein Verlangerungskabel verwendet werden.

Es dirfen nur Elektrofahrzeuge oder deren Ladegerate angeschlossen werden.
Kein Anschluss von anderen Lasten (Elektrowerkzeuge etc)!

® Lesen Sie die Hinweise und Anleitungen lhres Fahrzeugs sorgfaltig, bevor Sie
das Fahrzeug mit der Stromladestation aufladen.

Laftung:

Einige Fahrzeuge bendtigen wegen der mdglichen Entstehung von giftigen
oder explosiven Gasen beim Ladevorgang im Innenbereich ein externes LUf-
tungssystem.

! personen die aufgrund fachlicher Aushildung, Kenntnis und Erfahrung sowie Kenntnis der einschlagigen Nor-
men, die Ubertragenen Arbeiten beurteilen und mogliche Gefahren erkennen kénnen.

Benutzerhandbuch, Version: 1.20 / Artikel Nr.: 89106 5
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Wichtige Informationen KeContact P20

WARNUNG!
A ® Ziehen Sie das Ladekabel nur am Stecker und nicht am Kabel aus der Steck-
verbindung.

® Achten Sie darauf, dass das Ladekabel nicht mechanisch beschadigt wird
(geknickt, eingeklemmt, oder Uberfahren) und der Kontaktbereich nicht mit Hit-
zequellen, Schmutz oder Wasser in Berithrung kommt.

VORSICHT!

® Beschadigungsgefahr!
Reinigen Sie die Stromladestation keinesfalls mit Strahlwasser (Garten-
schlauch, Hochdruckreiniger etc.)!

1.2 Bestimmungsgemaler Gebrauch

KeContact P20 ist eine "Stromladestation” fir den Innen- und Auf3enbereich an der elektrisch
betriebene Fahrzeuge aufgeladen werden kénnen (z.B. Elektroautos).

Die Stromladestation ist zur Montage an einer Wand oder einer Standsaule vorgesehen.

Bezlglich Montage und Anschluss der Stromladestation sind die jeweiligen nationalen Vor-
schriften zu beachten.

Der bestimmungsgemale Gebrauch des Geréates umfasst in jedem Fall die Einhaltung der
Umgebungsbedingungen fir die dieses Gerat entwickelt wurde.

Das Gerat wurde unter Beachtung der einschlagigen Sicherheitsnormen entwickelt, gefertigt,
geprift und dokumentiert. Bei Beachtung der fiir den bestimmungsgeméafen Gebrauch be-
schriebenen Anweisungen und sicherheitstechnischen Hinweise gehen deshalb vom Produkt
im Normalfall keine Gefahren in Bezug auf Sachschaden oder fiir die Gesundheit von Perso-
nen aus.

Die in diesem Handbuch enthaltenen Anweisungen mussen in jedem Fall genau befolgt wer-
den. Andernfalls kénnen Gefahrenquellen geschaffen oder Sicherheitseinrichtungen unwirk-
sam gemacht werden. Unabh&ngig von den in diesem Handbuch gegebenen Sicherheits-
hinweisen sind die dem jeweiligen Einsatzfall entsprechenden Sicherheits- und Unfallverhi-
tungsvorschriften zu beachten.

Es durfen nur Elektrofahrzeuge oder deren Ladegerate angeschlossen werden. Ein An-
schluss von anderen Geraten (z.B. Elektrowerkzeuge) ist nicht zulassig!

1.3 Zu diesem Handbuch

Dieses Handbuch ist gultig fir Gerate des Typs: KeContact P20
Gebrauch dieses Handbuches

Dieses Handbuch wendet sich an folgende Personengruppen:

¢ Endkunden (Benutzer der Stromladestation)
e Inbetriebnahmetechniker, Servicetechniker

6 Benutzerhandbuch, Version: 1.20 / Artikel Nr.: 89106
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KeContact P20 Ubersicht

2 Ubersicht

2.1 Variantenubersicht

Basismodell mit Steckdose (Typ 2)

[A]... Status LED
[B]... Normbuchse (Varianten méglich)
[C]... Gehé&useabdeckung

TD-1609-001-b

Stromladestation (Ausfiihrungsbeispiel)

Basismodell mit Ladekabel (Typ 2)

[A]... Status LED

[B]... Parkbucht fur Ladestecker
[C]... Gehauseabdeckung

[D]... Halterung fur Ladekabel

B— =

e | D

TD-1600-042

Stromladestation (Ausfuhrungsbeispiel)

Benutzerhandbuch, Version: 1.20 / Artikel Nr.: 89106 7
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Ubersicht

KeContact P20

Basismodell mit Ladekabel (Typ 1)
[A]... Status LED
[B]... Parkbucht fur Ladestecker
[C]... Gehé&useabdeckung
[D]... Halterung fiur Ladekabel
TD-1609-041-a
Stromladestation (Ausfiihrungsbeispiel)
2.2 Optionale Ausstattung
2.2.1 RFID Sensor
RFID Sensor

IR | &

RFID Sensor

ITD-1609-043-a

2.2.2 Schlisselschalter

D-1609-045-a

Schlisselschalter

8

Der RFID Sensor [R] dient zur beriihrungslosen
Autorisierung eines Benutzers mit MIFARE Kar-
ten oder Tags nach 1SO14443.

Schlusselschalter

Der SchlUsselschalter [S] dient zur Autorisie-
rung eines Benutzers und muss nachtraglich
durch den Benutzer eingebaut werden.

Benutzerhandbuch, Version: 1.20 / Artikel Nr.: 89106
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KeContact P20 Ubersicht

2.2.3 Integrierter FI

Optional kann der FI-Leitungsschutzschalter auch im Gerat integriert werden. Fur den Zu-
gang zum FI missen Gehauseklappe und Fl-Klappe getffnet werden.

Gehauseklappe 6ffnen

»  Entriegeln Sie an der Unterseite der
Stromladestation die Gehauseklappe [A].

»  Schwenken Sie die Geh&useklappe nach
oben.

TD-1609-003

Fl-Klappe 6ffnen

»  Offnen Sie die FI-Klappe [B] um Zugang
zum FI zu erhalten.

ACHTUNG

e Beschadigungsgefahr!
Schlief3en Sie nach der Betétigung
des Fl-Leitungsschutzschalters
wieder die FI-Klappe, um die Dicht-
heit des Gehauses zu gewéahrleis-

TD-1609-004 ten.

FI Klappe 6ffnen

2.2.4 Weitere optionale Ausstattung

e Netzwerkfahigkeit
e Schaltkontakt (zum Steuern von externen Zusatzeinrichtungen z.B. Lifter)
¢ Freigabeeingang fiir z.B. Rundsteuerempféanger, Zeitschaltuhren,...

Damit kann ein zeitgesteuertes Aufladen des Fahrzeugs realisiert werden.
e PLC (Power Line Communication) nach GreenPhy Standard
e Montagesaule fur Boden- und Deckenmontage

Benutzerhandbuch, Version: 1.20 / Artikel Nr.: 89106 9
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Benutzung der Stromladestation KeContact P20

3 Benutzung der Stromladestation

3.1 Stromladestation mit Steckdose

TD-1609-001-b

Basismodell mit Steckdose

[A]... Status LED
[B]... Normbuchse (Varianten méaglich)
[C]... Gehé&useabdeckung

Stromladestation (Ausfihrungsbeispiel)

Ladevorgang starten

| 2 Das Ladekabel ist weder am
Fahrzeug noch an der
Stromladestation angesteckt.

| 4 Stecken Sie das Ladekabel
zuerst an der Stromladestation
an.

> Stecken Sie nun das
Ladekabel am Fahrzeug an.

Status LED

Die Stromladestation muss betriebsbereit sein, die Status LED
blinkt langsam alle 3 Sekunden griin (,Betriebsbereit").

Wahrend versucht wird, den Stecker mechanisch zu verriegeln,
leuchtet die Status LED kurz orange (,Warten auf Verriege-
lung“). Nach erfolgreicher Verriegelung blinkt die Status LED
wieder langsam alle 3 Sekunden griin.

Die Status LED leuchtet permanent griin (,Fertig zum Laden").
Der Ladevorgang kann ab diesem Zeitpunkt vom Fahrzeug
gestartet werden; die Status LED blinkt dann gruin (,Ladevor-

gang").

Der Ladevorgang kann auch in umgekehrter Ansteckreihenfolge gestartet werden.

Ladevorgang beenden

Den mechanisch verriegelten Stecker nicht mit Gewalt aus der Steckdose ziehen! Der Ladevorgang
muss durch das angesteckte Fahrzeug abgebrochen oder beendet werden. Details dazu enthehmen
Sie bitte der Anleitung des Fahrzeugherstellers.

> Stecken Sie das Ladekabel am Fahrzeug ab (,Warten auf Abstecken®).

> Stecken Sie das Ladekabel an der Stromladestation ab.
Um einen neuen Ladevorgang zu beginnen, muss das Ladekabel zuerst auf beiden Seiten

abgesteckt werden!

10
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KeContact P20 Benutzung der Stromladestation

3.2 Stromladestation mit Ladekabel

Typische Variante mit Ladekabel

[A]... Status LED

[B]... Parkbucht fur Ladestecker
[C]... Gehauseabdeckung

[D]... Halterung fir Ladekabel

Ladestecker/Ladekabel aufbewahren

Wird kein Ladevorgang durchgefuhrt, kann der
Ladestecker zur sicheren Aufbewahrung an der
Parkbucht [B] angesteckt werden.

Das Ladekabel kann aufgerollt auf der Halte-
rung [D] abgelegt werden.

Hinweis
Je nach Ausfiihrung der Stromladestation, kann
die Parkbucht von der dargestellten Form ab-

TD-1609-041-a weichen.
Stromladestation (Ausfuhrungsbeispiel)
Ladevorgang starten Status LED
»  Das Ladekabel ist nicht am Die Stromladestation muss betriebsbereit sein, die Status LED
Fahrzeug angesteckt. blinkt langsam alle 3 Sekunden griin (,Betriebsbereit").
> Stecken Sie nun das Die Status LED leuchtet permanent griin (,Fertig zum Laden").
Ladekabel am Fahrzeug an. Der Ladevorgang kann ab diesem Zeitpunkt vom Fahrzeug
gestartet werden; die Status LED blinkt dann griin (,Ladevor-
gang").

Ladevorgang beenden
Den mechanisch verriegelten Stecker nicht mit Gewalt aus der Steckdose des Fahrzeugs ziehen!

Ladekabel (Typl):
Der Ladevorgang wird durch das Driicken der Entriegelungstaste am Ladestecker beendet.

Ladekabel (Typ2):
Der Ladevorgang muss durch das angesteckte Fahrzeug abgebrochen oder beendet werden. Details
dazu entnehmen Sie bitte der Anleitung des Fahrzeugherstellers.

| 2 Stecken Sie das Ladekabel am Fahrzeug ab (,Warten auf Abstecken®).

| 2 Verstauen Sie das Ladekabel wieder an der dafir vorgesehenen Halterung am Gerét.

Benutzerhandbuch, Version: 1.20 / Artikel Nr.: 89106 11
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Benutzung der Stromladestation KeContact P20

3.3 Status LED

Status LED — Segmente

Status LED
grin
Blinkt lang-
sam alle 3
Sekunden
blau
gran
Leuchtet
permanent
blau
gran
Blinkt jede
Sekunde
blau

Leuchtet nach dem
Anstecken kurz orange

Griine LED erlischt kurz
alle 3 Sekunden

12

TD-1609-085 | Status LED - Segmente

Die Status LED informiert tiber den aktuellen
Betriebszustand der Stromladestation und be-
steht aus 4 Segmenten (S1 bis S4), die ge-

meinsam oder einzeln leuchten kénnen.

Alle Segmente kdnnen in unterschiedlichen
Farben leuchten oder blinken.

Wenn nicht anders angegeben, leuchten alle 4
Segmente gemeinsam.

Funktion

Betriebsbereit (Ladekabel ist noch nicht auf beiden Seiten angesteckt;
optional: die Ladestation wurde durch Schlisselschalter oder RFID Karte
korrekt autorisiert)

Autorisierung ist erforderlich (Stromladestation wurde noch nicht korrekt
autorisiert; Autorisierung mit RFID, Schliisselschalter oder externer Freiga-
be erforderlich)

Fertig zum Laden (Ladekabel ist auf beiden Seiten angesteckt und verrie-
gelt)

Fertig zum Laden mit 1ISO15118 (Ladekabel ist auf beiden Seiten ange-
steckt und verriegelt)

Externe Freigabe noch erforderlich (Autorisierung mit RFID oder Schlis-
selschalter durchgefiihrt; Fahrzeug korrekt verbunden; Externe Freigabe am
Freigabeeingang noch erforderlich)

Ladevorgang wird durchgeftihrt (gilt fir ,EN 61851 Mode 3" Ladevorgang)

Ladevorgang wird durchgeftihrt (gilt fur ,1SO15118" Ladevorgang)

Warten auf Verriegelung (Ladekabel wurde angesteckt und es wird ver-
sucht, den Stecker zu verriegeln)

Warten auf Abstecken (Ladevorgang beendet, Fahrzeug abgesteckt)

Benutzerhandbuch, Version: 1.20 / Artikel Nr.: 89106
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KeContact P20

Benutzung der Stromladestation

Blinkt langsam alle 5
Sekunden orange

Blinkt rot
Segment 1 leuchtet
orange

Segment 2 leuchtet
orange

Temperaturiberschreitung (Ladevorgang voriibergehend unterbrochen
und wird nach Abkihlung wieder fortgesetzt)

Stérung (Details siehe ,Stérungsbehebung®)
RFID Programmiermodus (in diesem Modus kdnnen RFID Karten pro-
grammiert werden. Details siehe ,RFID Benutzerkarten programmieren®)

Inbetriebnahmemodus
(die Stromladestation befindet sich im Inbetriebnahmemodus)

3.4 Autorisierung (optional)

Eine (optionale) Autorisierung eines Benutzers zum Laden an der Stromladestati-

TD-1609-086

on kann je nach Geratevariante entweder mit einem Schliisselschalter oder mit-
i tels RFID Benutzerkarten erfolgen.

Autorisierung erforderlich:

Die Status LED blinkt langsam alle 3 Sekunden blau.

0

d—g Autorisierung erfolgreich:
] Eine erfolgreiche Autorisierung wird durch eine ansteigende Tonfolge signalisiert.

J === Autorisierung fehlgeschlagen:

Eine fehlerhafte Autorisierung wird durch eine absteigende Tonfolge signalisiert.

Hinweis

Wird nach einer erfolgreichen Autorisierung der Ladevorgang nicht innerhalb von
60 Sekunden gestartet, erlischt automatisch die Freigabe.

Benutzerhandbuch, Version: 1.20 / Artikel Nr.: 89106 13
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Benutzung der Stromladestation KeContact P20

3.5 RFID Benutzerkarten programmieren (optional)

Zur Programmierung von RFID Benutzerkarten ist die Autorisierung durch eine

((O))%\ RFID Master-Card erforderlich. Mit der RFID Master-Card, die bei der Inbetrieb-
nahme der Stromladestation programmiert wird, kann der Programmiermodus
aktiviert und deaktiviert werden.

»  Programmiermodus aktivieren:
Halten Sie die RFID Master-Card vor den RFID Sensor und warten Sie den Signalton
ab.

> RFID Benutzerkarte programmieren:
Halten Sie innerhalb von 5 Sekunden die neue RFID Benutzerkarte vor den RFID
Sensor und warten Sie den Signalton ab.

»  Programmiermodus beenden:
Halten Sie zur Bestatigung innerhalb von 5 Sekunden erneut die RFID Master-Card vor
den RFID Sensor und warten Sie den Signalton ab.

Die RFID Benutzerkarte ist nun programmiert.

RFID Benutzerkarten Ischen: )
Das Ldschen aller gespeicherten RFID Benutzerkarten ist nur durch Offnen des Gerétes
maglich (siehe ,Installationshandbuch").

14 Benutzerhandbuch, Version: 1.20 / Artikel Nr.: 89106
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Benutzung der Stromladestation

3.6 Zylinderschloss einbauen/ausbauen

Zylinderschloss mit Schlussel

9.5

33.0

M5

10 A

TD-1609-080

Schlossnase verstellen

Benutzerhandbuch, Version: 1.20 / Artikel Nr.: 89106

Allgemeines

Bei Geratevarianten mit der Vorbereitung fur
einen Schlisselschalter, muss nachtraglich
vom Benutzer ein Zylinderschloss eingebaut
werden (nicht im Lieferumfang enthalten).

Anforderungen
Das Zylinderschloss muss folgende Anforde-
rungen erfillen:

e Profil-Halbzylinder nach EN 1303 bzw.
DIN 18252

e Mall A =30mm (bei A=31mm tritt ein mini-
maler Uberstand am Gehé&use auf)

e Verstellbare Schlossnase

Zylinderschloss vorbereiten

> Stellen Sie den Winkel der Schlossnase
[S] so ein, dass sie in der Abziehposition
des Schlissels senkrecht nach oben
zeigt.

Schlossnase verstellen

»  Die Verstellung des Winkels der
Schlossnase erfolgt in der Regel wiefolgt:

Driicken Sie mit einem diinnen
Gegenstand den Codierstift hinein und
schieben Sie die Schlossnase in die
gewiinschte Position.

15
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Benutzung der Stromladestation

KeContact P20

>

>

TD-1609-081

Zylinderschloss einsetzen

Zylinderschloss einrasten

Zylinderschloss ausbauen

>

D-1609-08

Zylinderschloss ausbauen

16

Zylinderschloss einsetzen

Drehen Sie den Schlissel um 180°, so
dass die Schlossnase nach unten zeigt.

Schieben Sie das Zylinderschloss mit
etwas Druck vollstandig in das Gehause
hinein, bis es horbar einrastet.

Das Zylinderschloss sollte biindig mit der
Gehéauseoberflache abschliel3en.

Zylinderschloss einrasten

Drehen Sie den Schlissel nach rechts,
bis die Widerstande splrbar tberwunden
sind und der Schlissel abgezogen
werden kann.

Drehen Sie den Schlissel nicht tber die
Position [MAX] hinaus.

Der Schlisselschalter ist nun
einsatzbereit.

Zylinderschloss ausbauen

Drehen Sie den Schllssel nach links, bis
die Widerstande spiirbar tberwunden
sind.

Drehen Sie den Schllssel weiter, bis er
sich in vertikaler Stellung befindet.

Nun kann das Zylinderschloss mit leicht
erhohtem Kraftaufwand aus der Halterung
entriegelt und herausgezogen werden.
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Stérungsbehebung

4 Stérungsbehebung

PROBLEM
Status LED leuchtet nicht

Ladevorgang wird nicht gestartet

Fahrzeug nicht vollstandig geladen

Erhohte Ladezeit

Normstecker lasst sich nicht ausstecken

Status LED blinkt rot

Benutzerhandbuch, Version: 1.20 / Artikel Nr.: 89106

Mogliche Ursache

Keine Spannungsversorgung —

Fl-und Leitungsschutzschalter Gberprifen und
gegebenenfalls einschalten.

Defekt — Kontaktieren Sie lhren Servicepartner.

Der Stecker ist nicht richtig eingesteckt -
Stecker abstecken und erneut anstecken.

Der Ladevorgang wurde nicht richtig durchge-
fuhrt — folgen Sie der Anleitung im Kapitel ,La-
devorgang starten/beenden”.

Der Stecker ist moglicherweise im Verriege-
lungsbereich verschmutzt oder beschadigt —
Stecker reinigen oder austauschen lassen.
Das Fahrzeug benétigt keine Energie oder hat
einen Fehler — Fahrzeug Uberprifen.

Das Fahrzeug ist auf einen spateren Startzeit-
punkt fur die Aufladung programmiert.

Stromreduktion wegen zu hoher Temperatur
durch Fahrzeug oder Stromladestation

- Fahrzeug und Stromladestation wahrend des
Ladevorgangs vor direkter Sonnenbestrahlung
schitzen (Carport, Garage,...)

- Sichtkontrolle der Steckvorrichtung auf Ver-
schmutzung, Abnitzung oder Beschadigung.
Kontaktieren Sie gegebenenfalls Ihren Service-
partner.

Fehlende Freigabe durch externe Steuerein-
richtung (Energieversorger, PV-Anlage,...)

Der Ladevorgang wurde durch das Fahrzeug
nicht beendet — Ladevorgang laut Anleitung
des Fahrzeugherstellers beenden.

Der Stecker kann eventuell unter Zugbelastung
nicht entriegeln — Den Stecker hineindriicken
und erneut am Fahrzeug anstecken. Anschlie-
Bend die Ladeprozedur wieder beenden.

Stérung — Uberpriifen Sie zuerst die moglichen
Fehlerursachen bei Stérung (*).

Schalten Sie die Versorgungsspannung der
Stromladestation (eingebauter oder vorgesetz-
ter FlI- und Leitungsschutzschalter) aus. Ste-
cken Sie das Ladekabel am Fahrzeug und der
Stromladestation ab. Schalten Sie die Versor-
gungsspannung wieder ein.

Defekt — Kontaktieren Sie lhren Servicepartner.
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Stérungsbehebung KeContact P20

(*) Mogliche Fehlerursachen bei Stérung (Status LED blinkt rot):

Stérungen mussen grundsatzlich durch Abstecken des Steckers quittiert werden und kénnen
z.B. durch folgende Ursachen ausgel6st werden:

Der Stecker wurde nicht korrekt eingesteckt; Verriegelung nicht moglich => den Stecker
zlgig anstecken.

Der Stecker wurde wahrend des Ladevorgangs abgesteckt:
Der Stecker war nicht korrekt verriegelt — Stecker abstecken und korrekt anstecken, da-
bei auf die korrekte Verriegelung achten.

Der Stecker an der Ladestation liefert einen ungultigen Zustand:
Hardwarefehler des Kabels — Stecker abstecken und korrekt anstecken, gegebenenfalls
das Kabel austauschen.

Temperaturabschaltung:
Die zulassige Temperatur in der Stromladestation wurde tberschritten - Stecker abste-
cken und abwarten, bis die Stromladestation abgekuihlt ist.

Ricksetzen eines Fehlers:

Tritt wahrend der Ladung ein Fehler auf, muss dieser durch ordnungsgemafes Beenden des
Ladevorgangs quittiert werden (siehe Abschnitt ,Ladevorgang beenden®). Bei wiederholtem
Auftreten eines Fehlers ohne nachvollziehbare Griinde kontaktieren Sie bitte den Kunden-
dienst.
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KeContact P20 Wartung

5 Wartung

Die Stromladestation ist grundsatzlich wartungsfrei, muss jedoch vom Eigentiimer regelméa-
Big auf Defekte an der Steckdose bzw. am Ladestecker (inklusive Ladekabel) und auf Ge-
hausebeschadigungen Uberprift werden.

5.1 Reinigung

Gehause reinigen

»  Reinigen Sie das Gehéause der Stromladestation bei Bedarf mit einem feuchten Tuch.
Hartnackige Verschmutzungen kénnen mit einem milden, 16sungsmittelfreien, nicht
scheuernden Reinigungsmittel entfernt werden.

5.2 Kundendienst

Bei Fragen oder Problemen wenden Sie sich bitte an das ausfihrende Elektro-
Installationsunternehmen.

Bevor Sie sich an den Kundendienst wenden:

e Uberpriifen Sie die FehlerbehebungsmaRnahmen im Kapitel ,Stérungsbehebung®.
e Uberpriifen Sie die FehlerbehebungsmaRnahmen im Handbuch des Fahrzeugherstellers.
¢ Notieren Sie sich Modellvariante und Seriennummer des Gerétes.
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